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ERGÄNZENDE GARANTIEBESTÄTIGUNG FÜR
KOSTENTRÄGER
Genny Zero MD – Balance-Rollstuhl (elektrisches Mobilitätssystem)

Anbieter
PT Pro GmbH & Co. KG

Feldbauernstraße 5a

92224 Amberg

Deutschland

1. Gegenstand der Bescheinigung
Diese Bescheinigung ergänzt die bestehende Dokumentation zur Versorgung, Gewährleistung und Produkteigenschaften
des Produkts Genny Zero MD und dient ausschließlich zur Vorlage bei einem Kostenträger (z. B. Krankenkasse,
Berufsgenossenschaft oder Versicherung).

2. Gesetzliche Gewährleistung
Für das oben genannte Produkt gelten die gesetzlichen Gewährleistungsrechte gemäß den anwendbaren Vorschriften.

Die Gewährleistungsfrist beträgt bei Verbrauchern 24 Monate ab Übergabe.

Die Gewährleistung erstreckt sich ausschließlich auf Mängel, die bereits zum Zeitpunkt der Übergabe vorlagen.

3. Ergänzende Garantieangaben
Ergänzend zu den gesetzlichen Gewährleistungsrechten gelten für das Produkt folgende Garantiezeiträume im Rahmen
der Herstellerangaben bzw. der Versorgung:

• Konstruktion / Rahmen: 5 Jahre

• Elektrische Komponenten: 2 Jahre

• Batterie / Akku: 2 Jahre

• Reifen: 2 Jahre auf Material- und Herstellungsfehler

4. Garantiebedingungen
Die vorstehenden Garantieangaben gelten ausschließlich unter folgenden Bedingungen:

• Die Garantie umfasst ausschließlich Material- und Herstellungsfehler

• Verschleißteile sind von der Garantie ausgeschlossen, soweit kein Material- oder Herstellungsfehler vorliegt

• Schäden durch unsachgemäße Nutzung, äußere Einflüsse oder mangelnde Wartung sind ausgeschlossen

• Wartungsintervalle und Herstellervorgaben sind einzuhalten
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5. Besondere Hinweise zur Batterie
Die Batterie unterliegt einem technisch bedingten Verschleiß.

Eine normale alters- und nutzungsbedingte Kapazitätsminderung stellt keinen Mangel dar und ist nicht Bestandteil der
Garantie, sofern keine Abweichung durch einen Material- oder Herstellungsfehler vorliegt.

Nicht von der Garantie umfasst sind Schäden infolge unsachgemäßer Nutzung oder Handhabung. Hierzu zählen
insbesondere:

• Tiefenentladung der Batterie infolge unzureichender oder unsachgemäßer Ladepraxis

• längere Lagerung im entladenen Zustand

• Verwendung nicht geeigneter Ladegeräte oder unsachgemäßer Ladevorgang

• Missachtung der vom Hersteller vorgegebenen Lade- und Nutzungshinweise

Eine durch unsachgemäße Nutzung verursachte Tiefenentladung stellt keinen Garantie- oder Gewährleistungsfall,
sondern einen Bedien- bzw. Nutzerfehler dar.

6. Verhältnis zur Gewährleistung
Die gesetzlichen Gewährleistungsrechte bleiben von den vorstehenden Garantieangaben unberührt und bestehen
unabhängig davon fort.

7. Haftungs- und Rechtscharakter
Diese Bescheinigung dient ausschließlich als Nachweis gegenüber einem Kostenträger.

Sie stellt insbesondere dar:

• keine eigenständige Garantieerklärung über die genannten Inhalte hinaus

• keine Beschaffenheitsvereinbarung im rechtlichen Sinne

• keine Erweiterung gesetzlicher Haftungstatbestände
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Ort, Datum

Amberg,

Unterschrift / Stempel

PT Pro GmbH & Co. KG
GF: Michael Möllinger
Feldbauernstraße 5a
92224 Amberg

8. Schlussbestimmung
Sollten einzelne Bestimmungen dieses Dokuments unwirksam sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der übrigen
Regelungen unberührt.
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